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VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
obchodnej spolo€nosti iTreeman s.r.o.

CL I
VSeobecné ustanovenia

Tieto vSeobecné obchodné podmienky upravuju predaj a dodavku vyrobkov
spolo¢nosti iTreeman, s.r.0. so sidlom Dvoréanska 78, Nitra 949 05, ICO: 46
641 581 (dalej len iTreeman s.r.0.), kupujucemu a zmluvné vztahy medzi
predavajucim a kupujucim. Tieto VSeobecné obchodné podmienky su zavazné
a su neoddelitefnou sucastou kupnej zmluvy uzavretej nizSie popisanym
spésobom so spolo¢nostou iTreeman s.r.0. a kupujucim (dalej len ,Zmluva®).
Ustanovenia tychto vSeobecne zavaznych podmienok platia okrem pripadu, Ze
by sa zmluvné strany dohodli v kipnej zmluve (alebo pri objednavke) inak.

CL I
Objednavka

Predavajuci sa zavazuje dodat tovar v stlade s objednavkou kupujiceho.
V objednavke kupujuci uvedie Udaje potrebné k Specifikacii tovaru, najma:

- $pecifikaciu vyrobku,

- dodacie podmienky (miesto dodania),

- daldie vzajomné dojednania podfa formulara na webovej stranke
predavajuceho.

Kupujuci je povinny objednany tovar prevziat a zaplatit kipnu cenu.

Kupujuci objednanim tovaru spolo¢nosti iTreeman s.r.0., vyjadruje suhlas
s tymito vSeobecnymi obchodnymi podmienkami a stym, ze zmluva bude
uzatvorena podla pravneho poriadku Slovenskej republiky a bude sa riadit
pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

Za potvrdenie objednavky sa povaZzuje jej pisomné podpisanie predavajucim
alebo potvrdenie prostrednictvom elektronickej komunikacie emailom zo
strany predavajuceho na emailovu adresu objednavatela.

CL. 1.
Platobné podmienky

Kupujuci sa zavazuje zaplatit predavajucemu kupnu cenu podla platobnych
podmienok platnych v dern potvrdenia objednavky prevodnym prikazom na
ucet predavajuceho.

Zaloha na kupnu cenu je vo vySke 100 % kupnej ceny, ktora je splatna vopred.
Tovar sa povazuje za zaplateny az pripisanim kupnej ceny v celej vySke
vratane DPH na ucet predavajuceho.

Dokladom o predaji je faktura, ktora je zaslana spolu s tovarom. Faktura sluzi
ako zaruény list.

CL IV.
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Dodacie podmienky a miesto dodania

Predavajuci sa zavazuje dodat tovar v sulade s objednavkou.

Miestom dodania tovaru je sidlo kupujuceho alebo trvaly pobyt kupujuceho,
pokial nie je v objednavke uvedené inak..

Objednavky vybavuje predavajuci priebezne. Dodacia lehota je 3 mesiace od
uhradenia kupnej ceny v celej vyske, ak pri objednavke a jej potvrdeni nie je
dohodnuta ina dodacia lehota.

CL V.
Zodpovednost’ za vady a zaruky

Prava a povinnosti za vady dodaného tovaru sa riadia ustanoveniami § 420
a nasl. Obchodného zakonnika u pravnickych oséb, fyzickych osobach —
podnikatelov. U fyzickych osobach sa zodpovednost za vady riadi
ustanoveniami Obc&ianskeho zakonnika a Zakona o ochrane spotrebitela.
ZaruCna doba je 24 mesiacov azacina plynut diom prevzatia tovaru
kupujacim.

Zjavné vady a kompletnost dodavky je kupujuci povinny uplatnit pri
u predavajuceho pri prevzati tovaru, iné vady je povinny oznamit
predavajucemu bez zbyto¢ného odkladu po tom, ¢o mohli byt zistené pri
zachovani odbornej starostlivosti.

Prava kupujuceho z vad zanikaju, ak vady neboli riadne a véas oznamené
pisomnou formou alebo emailom predavajucemu alebo ak kupujuci nedodrzi
podmienky, ktoré su urené v ndvode na obsluhu, alebo ak kupujdci s tovarom
neodborne naklada.

CL. VL.
Vlastnicke pravo k tovaru a nebezpecenstvo Skody na tovare

Vlastnicke pravo k tovaru prechadza na kupujuceho az dfiom prevzatia tovaru.
Nebezpelenstvo Skody na tovare prechadza na kupujuceho v Case, ked
prevezme tovar od predavajuceho alebo prepravnej spoloCnosti v mieste
dodania, alebo ak tak neurobi v&as, v Case, ked mu predavajuci alebo
prepravna spolo¢nost umozni nakladat s tovarom a kupujuci porusi zmluvu
tym, Ze tovar neprevezme.

CL. VIL.
Vyssia moc

Predavajuci nenesie zodpovednost za 8kodu vzniknutu v pripadoch
spbsobenych vy§Sou mocou. Za vySSiu moc budu povazované nasledujuce
skuto€nosti, pokial znemoznia realizaciu objednavky alebo spdsobia, ze takato
realizacia sa stane neprimerane komplikovana: prirodné katastrofy, vojna,
obcCianske nepokoje, rekvizicie, restrikcie zo strany statu, zakazy alebo pravne
opatrenia akéhokolvek druhu, dovozné alebo vyvozné obmedzenia, Strajky,
vyluky, pracovné konflikty, poziar, havaria alebo akékolvek iné dovody, ktoré
st mimo vplyvu a kontroly predavajuceho.

V pripade vyskytu pripadov vy$Sej moci ako su uvedené bode 1 tohto ¢lanku
je predavajuci opravneny od zmluvy jednostranne odstupit. Ak toto svoje
pravo predavajuci nevyuzije a okolnosti braniace riadnej dodavke vyrobkov
pretrvavaju dihSie ako 6 mesiacov od dohodnutého dfia dodania vyrobkov,
bude kupujuci opravneny od zmluvy odstupit. V uvedenych pripadoch neméa



Ziadna zo stran pravo pozadovat od druhej strany nahradu za Skodu pripadne
vzniknutl v savislosti s odstipenim od zmluvy.

ClL. VIIL.
Reklaméacia

Reklamacia sa vztahuje len na preukazatelné vyrobné vady spdsobené
vyrobcom, ktoré boli zistené ihned po dodavke tovaru, alebo pocas jeho
pouZzivania.

Reklamacia sa nevztahuje na chyby a poSkodenia spdsobené kupujucim
pocas bezného pouzivania tovaru s prihliadnutim na bezné opotrebenie.
Reklamacie su vybavované v pracovnych dfioch prostrednictvom e-mailu
alebo pisomne. Reklamacné konanie zacCina plyndt dhiom prevzatia
reklamacie alebo reklamovaného tovaru predavajacim a konci diiom odoslania
vybavenej reklamacie kupujucemu.

O spbsobe vybavenia reklamacie je predavajuci povinny informovat
kupujaceho prostrednictvom e-mailu alebo pisomne najneskér do 30
kalendarnych dni odo dfia zac¢atia reklama&ného konania.

CL. IX.
Zaverecné ustanovenia

Predavajuci zhromazduje a spraclva osobné Udaje kupujuceho (meno a
priezvisko, adresu, telefon, mobil, e-mail, Udaje o objednanych alebo
zakupenych vyrobkoch a ich pouziti, idaje o komunikacii) za u¢elom uzavretia
a plnenia zmluvy av sulade so zakonom ¢&. 428/2002 Z. z. o ochrane
osobnych udajov v aktualnom zneni. Uzavretim zmluvy dava kupujici svoj
suhlas so spracovanim svojich osobnych udajov za u€elom ich
marketingového vyuzitia (zasielanie ponuk a informécii o novych vyrobkoch,
formou listov alebo e-mailom).

Pravne vztahy zalozené zmluvou, ktoré nie su vyslovne zmluvou upravené sa
riadia tymito VSeobecnymi obchodnymi podmienkami a zakonom ¢&. 513/1991
Zb. Obchodny zakonnik pri pravnickych osobach a fyzickych osobach -
podnikateloch a ostatnymi pravnymi predpismi slovenského pravneho
poriadku; u fyzickych os6b najma Obcianskym zakonnikom a Zakonom na
ochranu spotrebitela v platnych zneniach.

Vsetky spory, ktoré vzniknu z tejto zmluvy pri pravnickych osobach a fyzickych
osobach - podnikateloch, vratane sporov o jej platnost, vyklad alebo zruSenie,
budu rieSené pred Stalym rozhodcovskym sudom zriadenym spolo¢nostou
Staly rozhodcovsky sud a.s., so sidlom: Dr. Vladimira Clementisa 10, 821 02
Bratislava, ICO: 36 725 439, zapisanou v Obchodnom registri Okresného stdu
Bratislava |, oddiel Sa, vlozka ¢. 4064/B (dalej len ,rozhodcovsky sud“) jednym
rozhodcom podla vnutornych predpisov rozhodcovského sudu. U fyzickych
os6b je prislusny vSeobecny sud.

V pripade neplatnosti alebo neucinnosti niektorého ustanovenia tychto
VSeobecnych obchodnych podmienok sa k takému ustanoveniu neprihliada.
Neplatnost’ alebo neucinnost’ niektorého ustanovenia nema vplyv na platnost
a ucinnost’ ostatnych ustanoveni V8eobecnych obchodnych podmienok.

Tieto VSeobecné obchodné podmienky vstupuju do platnosti od 01.06.2012



